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DEVENEZ L'AMBASSADEUR
A
L'EXPERIENCE PATIENT
DE
FRANCE ASSOS SANTE
NOUVELLE-AQUITAINE



ace Assos Santé NA vous permet de suivre la
jon "Oz'ons" par I'association OZIRISanté.

ous sensibilise a I'expérience patient pour la replacer au

de santé.

pacité des patients, professionnels de santé,
cours santé et acteurs innovants a agir

pllaborative en faveur de l'expérience

re la possibilité a deux (2)
amme d’Accompagnement
021.




LE DEROULEMENT

atre (4) journées en présentiel (si le Covid le permet) a Lyon (mais

aites en visio dans le cas contraire) débutant en mars 2021.

2s journées en visioconférence d’accompagnement en
QUr un accompagnement personnalisé pour

apprentissages a transposer sur ses propres

de conseil individualisé, en visio ou

pour les accompagner entre les

ais de déplacements et

de présence a la




LES OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

Modaliser des parcours de santé centrés patients

e Reconnaitre et analyser les points de rupture au
sein d'un parcours de santé.
e Renforcer sa capacité a agir et participer

activement a I'élaboration d'un parcours de santé.
e Prendre en compte l'expérience patient tout au
long de la modélisation des solutions et des
parcours de santé.
e Combiner l'approche de l'expérience patient aux
principes du management de la qualité dun
arcours de santé.




Les Engagements

quer dans la dynamique de la Délégation Nouvelle-Aquitaine
8seau associatif;

enir lors d'événements ;
il, groupes de réflexions.

equis pour suivre cette formation ?

on adhérente a France Assos Santé

principes ;




candidater avant le 26 février 2021
Cliquer ICI
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http://oziris-sante.com/wp-content/uploads/2020/02/20.01.31_Plaquette_OZONS.pdf
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfApkSyq56jfvF4kFusrWLgIZ37JwNVmRSyWlHHbeOORZddXQ/viewform

